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Containment und Halten

Orientierung und Stabilitat fiir Mitarbeitende und Teams

Ein Beitrag von Uwe Kowalzik

Organisationen stehen heute in
einem Spannungsfeld aus Verdn-
derung, Erwartungen und emo-
tionalen Dynamiken. Restruktu-
rierungen, neue Prozesse oder
strategische Anpassungen losen
Reaktionen aus, die weit tiber ope-
rative Abldufe hinausgehen. Mit-
arbeitende erleben Unsicherheit,
Fragen nach Orientierung und
Zugehorigkeit sowie Spannungen,
die sich im Alltag nicht unmittel-
bar kldren lassen. Gerade in sol-
chen Situationen zeigen sich neben
sachlichen Fragen auch emotionale
Reaktionen, die Aufmerksamkeit
und Einordnung bendtigen. Con-
tainment beschreibt die Fahigkeit
von Fihrungskraften, diese Span-
nungen aufzunehmen, zu reflek-
tieren und in einer bearbeitbaren
Form zurtickzugeben, ohne sie
vorschnell in Handlung umzuset-
zen. Wer Containment praktiziert,
ermoglicht Mitarbeitenden und
Teams, Erfahrungen einzuordnen,
Wahrnehmungen zu teilen und
ihre Aufgaben handlungsfahig zu
erfiillen. So konnen Orientierung,
Vertrauen und Stabilitat entstehen.

Halten spiirbar machen - Prasenz,
die Sicherheit vermittelt

Containment zeigt sich in der Qua-
litat des Haltens. Halten bedeutet
mehr als Aufmerksamkeit; es ist
eine gelebte Prasenz, die Sicherheit
vermittelt. Fihrungskrafte nehmen
Stimmungen und  Spannungen
wabhr, tragen sie mit und geben sie
in bearbeitbarer Form zurtick. Die-
ses Spiegeln ist keine Bewertung
und keine schnelle Losung. Es er-
fordert auch Mut und die Fahigkeit,
Spannungen zunéchst auszuhalten
und das Nicht-Wissen professionell
zu tragen. Mitarbeitende erleben

bAb

itarbeitende Halten

1 21y organisation 2

Containment ist Halten, Orientierung und Stabilitat.
Mitarbeitende, Teams und Organisation bleiben handlungsfihig.
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Containment in einer tbersichtlichen Darstellung

dadurch, dass ihre Wahrnehmung
zahlt und ihr Erleben Gewicht hat.

Halten wirkt stabilisierend, fordert
Vertrauen und unterstiitzt Teams
dabei, sich auf ihre Aufgaben zu
konzentrieren. Gleichzeitig eroffnet
es Reflexion, Austausch und die ge-
ordnete Bearbeitung von Konflikten.
Wer das Halten beherrscht, ermogli-
cht Mitarbeitenden, Spannungen
einzuordnen und handlungsfdahig
zu bleiben - auch in Situationen
mit hoher Komplexitat oder wider-
spruchlichen Erwartungen.

Sicherheit spiiren - Mitarbeitende
im Zentrum

Flir Mitarbeitende ist entschei-
dend, einen verldsslichen Rahmen
zu erleben, in dem Belastungen,
Unsicherheiten oder  Konflikte
ansprechbar  werden. Einzelge-
sprache, kurze Reflexionsrunden
oder Teamgesprache ermoglichen
es, Erfahrungen auszudriicken und
zu verarbeiten.

Fihrungskrafte nehmen Wahrneh-
mungen auf, spiegeln Geftihle und
formulieren Hypothesen, ohne so-
fort Losungen vorzuschlagen. Auf
diese Weise entsteht Stabilitat, die

Selbstwahrnehmung  starkt und
emotionale Spannungen regulier-
bar macht. Mitarbeitende erleben,
dass auch schwierige Themen
kommunizierbar bleiben und ihren
Platz im Arbeitsalltag haben.

Praxisbeispiel

Ein Team stand vor massiven struk-
turellen Anderungen, die spiirbare
Verunsicherung auslosten. Anstatt
der Verunsicherung mit zusatz-
lichen Methoden und Zeitplanen zu
begegnen, lud die Fihrungskraft
zu einer Reflexionsrunde ein.

Der Fokus lag dabei nicht auf einer
schnellen Losung, sondern auf der
Beachtung des Erlebten. Die Fih-
rungskraft hielt die aufkommende
Kritik und die Sorgen aus, ohne sie
sofort zu entkraften oder mit Ar-
gumenten zu Uberschitten. Durch
dieses Spiegeln und Ordnen der
Stimmungen wurde das zuvor Un-
ausgesprochene besprechbar.

Das Team erlebte, dass Unsicherheit
Raum braucht und kein Versagen ist.
Erst dieser emotionale Halt ermogli-
chte es, die anstehenden sachlichen
Schritte nicht nur zu akzeptieren,
sondern aktiv mitzutragen.
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Gruppen im Blick - Containment
im Team erfahrbar machen

Im Team entfaltet Containment
seine besondere Wirkung. Span-
nungen, Konflikte oder unter-
schiedliche Sichtweisen werden
sichtbar und besprechbar. Mitar-
beitende erleben, dass ihre Wahr-
nehmungen Beachtung finden und
gemeinsam bearbeitet werden kon-
nen. Dadurch entstehen Kohdrenz,
Zugehorigkeit und eine tragfahige
Kultur des Austauschs. Teams
reflektieren, was sie als Gruppe
bewegt, entwickeln Losungen und
Ubernehmen Verantwortung fiir
deren Umsetzung. Wenn Teams
in Projektsituationen bewusst Zeit
fir Reflexion erhalten, Dynamiken
offen ansprechen und Manahmen
gemeinsam entwickeln, starkt dies
die kollektive Handlungsfahigkeit
und reduziert Riickzug oder Uber-
lastung. Gleichzeitig entsteht eine
gemeinsame Sprache fir schwie-
rige Situationen, die zukUnftige Zu-
sammenarbeit erleichtert.

Orientierung geben - Strukturen,
Prozesse und institutionelle Un-
terstiitzung

Containment entfaltet sich be-
sonders wirksam in einem klaren
strukturellen ~ Rahmen.  Trans-
parente Abldufe, definierte Ent-
scheidungswege und regelmaBige
Reflexionsgelegenheiten  geben
Orientierung. Besprechungen mit
klaren Agenden, Ergebnissiche-
rung und nachvollziehbaren Ver-
antwortlichkeiten ~ unterstiitzen
Verlasslichkeit. Supervision, Coa-
ching und Organisationsberatung,
wie sie etwa die Mitglieder der
Deutschen Gesellschaft fiir Su-
pervision & Coaching e.V. (DGSv)
anbieten, helfen Flihrungskraften,
eigene Spannungen wahrzuneh-
men und das eigene Halten zu re-
flektieren. In der Praxis bedeutet
dies auch, externe Perspektiven zu
nutzen, um Teamdynamiken bes-
ser zu verstehen und einordnen zu

konnen. Containment wird so zu ei-
ner lernbaren professionellen Kom-
petenz, die Organisationen stabili-
siert und Mitarbeitende starkt.

Erfahrungen ordnen - Contain-
ment als Orientierungshilfe

Containment erleichtert es Orga-
nisationen, Veranderungsprozesse
bewusst zu gestalten. Mitarbeiten-
de konnen Entwicklungen nach-
vollziehen und aktiv mitgestalten.
Spannungen werden benannt, Ver-
trauen entsteht, Teams tiberneh-
men Verantwortung und entwickeln
ein starkeres Wir-Gefiihl. Organisa-
tionen, die Halten und Containment
in ihre Kultur integrieren, starken
die Bindung der Mitarbeitenden,
die Bearbeitung von Konflikten und
die kollektive Handlungsfahigkeit.
Teams, die regelmaBig reflektieren,
reagieren flexibler auf Herausfor-
derungen und sprechen Konflikte
friher an. Dadurch entsteht eine
Arbeitskultur, in der auch an-
spruchsvolle Situationen als Teil
professioneller ~ Zusammenarbeit
verstanden werden.

Verantwortung sichtbar machen
- Halt auch tiber die Organisation
hinaus

Fihrungskrafte tragen Verantwor-
tung fur die emotionale und soziale
Stabilitat der Organisation. Prasenz,
Rollenreflexion und transparente
Kommunikation starken Vertrauen
und Zugehorigkeit. Besonders in
Verdnderungsphasen  signalisiert
bewusste  Selbstverortung, dass
emotionale Dynamiken Beachtung
finden. Ein offener Umgang mit
Emotionen zeigt auch nach auBen
eine Organisation, die reflektiert
handelt und handlungsfahig bleibt.

Stabilitat bewahren - Zukunftsfa-
higkeit durch Containment

Organisationen, die Containment
praktizieren, verbinden struktu-
relle Klarheit mit emotionalem Halt.

r 1
DGSv |

Deutsche Gesellschaft fir
Supervision und Coaching

Mitarbeitende erfahren Sicherheit,
die  Verantwortungsiibernahme
und Gestaltung ermoglicht. Teams
starken ihre Kkollektive Hand-
lungsfahigkeit, Organisationen
gewinnen Stabilitdit und Anpas-
sungsfahigkeit. In der Praxis zeigt
sich dies, wenn Teams schwierige
Themen besprechen, Ldsungen
entwickeln und Verdnderungen
geordnet umsetzen - getragen von
Fuhrung, die durch gelebtes Halten
Stabilitat vermittelt.

Uwe Kowalzik ist Experte der Deutschen
Gesellschaft fir Supervision und Coa-
ching (DGSv] fiir Fihrung, Organisation,
Supervision, Gruppendynamik, Balintar-
beit und Bildung sowie Griinder des Ko-
walzik Instituts Freiburg.

Die Deutsche Gesellschaft fiir
Supervision und Coaching e.V.
(DGSV)

Die Deutsche Gesellschaft flir Su-
pervision und Coaching (DGSv)
setzt sich seit ihrer Griindung 1989
fir die Qualitit von Supervision,
seit der Jahrtausendwende von
Coaching und seit kurzem auch
von Organisationsberatung ein. Die
DGSv fordert Konzeptentwicklung,
Forschung und Praxis und gehort
seit Ende 2022 zu den Partner-
verbanden der KVI Initiative. Sie
vertritt die fachlichen und be-
rufspolitischen Interessen ihrer
tiber 4.800 nattirlichen und 30
juristischen Mitglieder.

Web: www.dgsv.de
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